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e Lei 14.063/20

Das partes:

Doravante denominado CONTRATANTE:
Nome:

CPF:

Data Nascimento:

Naturalidade:

Endereco: CEP: Cidade: Estado:

Doravante denominado CONTRATADA:

Razao Social: GirlsGo Turismo, Eventos e Comunicacao Ltda

CNPJ: 28.981.135/0001-02 e Cadastur de mesmo nimero.

Endereco: Rua Campo Alegre, 60, Pinheiros, Sao Paulo. Cep 05424.090

| - CONTRATANTE é responsavel por si e se responsabiliza pelas informacdes solicitadas pela
CONTRATADA, pagamento, documentos pessoais necessarios e demais clausulas a ele referidas no
decorrer desse documento.

Il - CONTRATADA formulou este de acordo com a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdodigo de
Defesa do Consumidor) e Deliberacao Normativa da Embratur n2. 161/85, considerando, ainda,
legislagdo e normas do pais receptivo. A CONTRATADA é responsavel pelo planejamento, organizacao
e execugao da programacao, conforme roteiro determinado e de conhecimento do CONTRATANTE e
publico em https://girlsgo.com.br/

1. Do roteiro

1.1 Cada roteiro oferecido possui descritivo e ao contratd-lo, o contratante afirma ter lido todos os
pormenores contidos no mesmo, estando assim de acordo em prosseguir a contratacao

1.2 Transporte, refeicdes, meio de hospedagem e passeios inclusos estao detalhados no descritivo de cada
roteiro contratado.

2. Da reserva e pagamento

2.1 Reserva: As reservas serao confirmadas apenas mediante pagamento que deve seguir

cronograma acordado. Nao obstante acerto entre as partes, nao sera permitido o embarque sem que

a totalidade do pagamento em reais seja realizado.

2.2 Pagamento: O pagamento devera ser efetuado de acordo com cronograma estipulado pelas

partes. A ndao complementacao do pagamento permitird a CONTRATADA cancelar os servigos

confirmados, obedecendo as cldusulas do item especifico.

2.3 Comprovacao de pagamento: A comprova¢ao do mesmo se da mediante comprovante de

depdsito na conta da CONTRATADA, GirlsGo Turismo, Eventos e Comunicacao Ltda, no banco Itau, ag.
(ou outra indicada). Também, por meio do pagamento via cartao, boleto ou pix,

através da plataforma Valepay. Fica dispensada assim, a necessidade de emissao de recibo.

2.4 Inadimpléncia do Contratante: A impontualidade no pagamento de qualquer parcela,

independentemente do motivo, dard ensejo a inscricdo do nome do CONTRATANTE nos érgdos
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el tritivos de crédito, bem como ensejar a cobranca do débito com acréscimo de juros (2% ao més) e

i %ﬂi recao monetaria (IGP-M), despesas com cobrancas, além de honorarios advocaticios e custas

D Tuiciais se necessario o ingresso em juizo. Se a viagem nao houver iniciado, fica o CONTRATANTE
ciente que as CONTRATADAS poderao cancelar as reservas realizadas, gerando, nessa situagao, as
penalidades estabelecidas para rescisao, conforme disposto na clausula .

S

3. Cancelamento por parte do contratante

3.1 Em caso de desisténcia, apds aceite do contrato, regem esta contratacdo a deliberacdo normativa
e legislacao vigente. Onde o percentual a ser restituido sera de:

70% até 31 dias do inicio da viagem.

50% de 21 a 30 dias do inicio da viagem.

Nao havera reembolso com menos de 20 dias antes da viagem.

E possivel alteracdo de nome até 5 dias antes da viagem, sem custos.

Nao ha reembolso em caso de atraso do viajante, que impossibilite 0 embarque no transporte.

3.2 A desisténcia por parte do cliente devera ser formalizada via email para contato@girlsgo.com.br
3.3 Também sera considerado como cancelamento o nao comparecimento no dia, hora e local
combinados para o inicio da viagem, por qualquer motivo pessoais que impecam a sua participagao,
nao havendo assim reembolso.}

3.4 O passageiro que, por livre e espontanea vontade, se desligar do grupo durante a viagem deixa
de ter a amparo da agéncia e passa a ser um turista independente e sem direito a reembolso.

3.5 Em caso de abandono da viagem, apds a mesma ter sido iniciada ou da nao utilizacao de
qualquer servico confirmado, nao sera concedido reembolso em absoluto.

4. Alteracdes e Cancelamento por Parte do Contratado

4.1 A programacao do roteiro podera sofrer modificagbes devido a fatores de seguranca, climaticos,
salde, de acesso ou demais situacoes de forca maior que fogem ao controle da empresa.

4.2 Em condigdes que a viagem coloque o grupo em risco, a empresa pode optar pelo cancelamento,
assim como em caso de nao haver nimero minimo de pessoas para formar o grupo.

4.3 Caso haja cancelamento por parte a empresa, por qualquer razao, o ressarcimento ocorrera a luz
da Deliberacao Normativa da EMBRATUR e LEI N2 14.046 .

4.4 Em caso de abandono da viagem, apés a mesma ter sido iniciada ou da ndo utilizagdo de
qualquer servico confirmado, ndo serd concedido reembolso em absoluto.

Clausula Unica: reserva-se tambéem o direito da contratada em retirar do grupo pessoas que
apresentem problemas psicéticos, agressividade ou uso/porte de substancias ilicitas, que coloque em
risco a seguranga dos demais membros do grupo.

5. Outras Condicoes Gerais

5.1 Itinerario: A CONTRATADA se reserva o direito de alterar o horario e o itinerario para melhor
execucao destes, porém, sem prejuizo a duragao da excursao e aos locais que constam no programa.
5.2 Incidentes: Em caso de acidentes naturais, civis ou politicos, a CONTRATADA se reserva ao direito
de realizar alteracbes no roteiro que garantam a integridade e seguranca do grupo ou até mesmo o
cancelamento da viagem.

5.3 Bagagem: A bagagem e demais itens pessoais do passageiro nao sao objetos desse contrato,
sendo que estes viajam por conta e risco dos passageiros. A CONTRATADA nao se responsabiliza pela
perda, roubo, extravio ou danos que as bagagens possam sofrer durante a viagem, por qualquer
causa, incluindo sua manipulacao em traslados, quando este servico existir. Na hipétese de sofrer
algum dano ou extravio, o passageiro deve apresentar, no ato, reclamacao a companhia de
transporte. Em casos de objetos de valor a serem transportados, recomenda-se que se faca seqguro
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=5 mesmas antes de i |n|C|ar a \nagem

iﬁf Responsabilidades sobre valores: A CONTRATADA nao se responsabiliza por roubo de

Joumentos, objetos de valores e pessoais durante a viagem.

5.5 Imagem: Informa-se que se trata de uma viagem em grupo, onde as imagens da viagem podem
ser utilizadas em material de divulgacao on-line/off-line ou de referéncia para outros grupos da
empresa CONTRATADA.

Clausula Unica: Pelo presente instrumento, o0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, ja qualificados, tém
entre si, juntas e contratadas as seguintes condi¢ées gerais: Gilsimara Caresia e empresa GirlsGo
Turismo, Eventos e Comunicacao Ltda atuam como intermediarias entre seus clientes e prestadores
de servicos, declinando a sua responsabilidade por todo e qualquer problema, perdas ou danos,
resultantes de casos fortuitos ou de for¢a maior, ou seja: greves, disturbios, quarentenas, guerras,
fendbmenos naturais, terremotos, furacGes, enchentes, avalanches, modificacbes, atrasos e/ou
cancelamento de trajetos aéreos devido a motivos técnicos, mecanicos e/ou meteorolégicos, sobre os
quais nao possui poder de previsao ou controle. Destaca-se ainda a obrigatoriedade do
CONTRATANTE em permanecer com o grupo e qualquer atividade individual fora do roteiro estipulado
sera de inteira responsabilidade do mesmo. Por motivos técnicos operacionais, a CONTRATADA
reserva-se o direito de promover alteracdes que se fizerem necessarias quanto a itinerérios, hotéis,
servigos, etc, sem prejuizo para o cliente.

As partes estdao de acordo e elegem o Foro de Sdo Paulo, excluido qualquer outro por mais
privilegiado que seja para dirimir qualquer duvida ou litigio decorrente deste contrato.

Sera reconhecida como data de aceite dos termos elencados acima pelo CONTRATANTE, o
preenchimento do cadastro e assinatura eletronica.

Sem mais.

Assinam eletronicamente contratado e contratante Lei 14.063/2020.

Contrato assinado por:

Nome Completo:
CPF:
E-mail ou Telefone:

Data e hora da Assinatura: .

Nome Completo: GirlsGo Turismo, Eventos e Comunicagao Ltda.
CNPJ: 28.981.135/0001-02

Data e hora da Assinatura: 27 de outubro de 2025.



Comprovante de assinatura eletrénica plugsign B
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ID unica do documento: #Z04QVLL5FTC .

Este Log é exclusivo ao documento #Z04QVLLS5FfGIXRo e deve ser considerado parte do mesmo,
com os efeifos prescritos nos Termos de Uso.

Assinatura e historico

Documento assinado por
E-mail ou telefone:
Endereco de IP:

Data e hora da assinatura.

O documento néo foi modificado, a assinatura eletrénica é valida para LTV. Assinatura com validade juridica conforme a lei
14.063 na modalidade de "Assinatura eletrénica avancada”, Art. 40, §2.

Autenticidade deste documento podera ser verificada em:
https://app.plugsign.com.br/validate/Z04QVLL5FfC

chl‘ Datas e horarios baseados no fuso horario (GMT -3:00) em Brasilia, Brasil
Sincronizado com o NTP.br e Observatorio Nacional (ON)




